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ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 
	НА ОКАЗАНИЕ УСЛУГИ ПО КОНСУЛЬТИРОВАНИЮ
 (ДЛЯ ЧАСТНЫХ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ)

Российская Федерация, город Москва.	                               «14» декабря 2021г.

В соответствии со статьей 435 и частью 2 статьи 437 Гражданского кодекса Российской Федерации (далее «ГК РФ») настоящая публичная оферта является предложением неопределенному кругу лиц заключить договор об оказании услуг по консультированию и предоставлении доступа к материалам курса https://olgasap.ru на нижеследующих условиях.


1. Термины и определения

В целях настоящей оферты нижеприведенные термины используются в следующих значениях:

Исполнитель – Тихомиров Ярослав; продюсер онлайн-курсов, основатель Мыслеслово.

Пользователь – физическое лицо, именуемое в дальнейшем Клиентом, принявшим публичное предложение (оферту) о заключении Договора.

Заказ - оплата Клиентом услуги по доступу к материалам курса и консультациям по тарифам, указанным на сайте https://olgasap.ru, согласно описанным ниже условиям настоящего Договора-оферты.

Сделка - выполнение Клиентом действий, перечисленных на сайте https://olgasap.ru  в разделе Тарифы, необходимых для оформления заказа.

Тариф - набор условий, определяющий строго определенный комплект консультаций и условий взаимодействия, сроков доступа, ограничительных условий для Клиента. Условия по Тарифам и стоимость услуг по настоящему договору содержатся на сайте https://olgasap.ru.

Оферта — настоящий Договор опубликованный на сайте https://olgasap.ru/privacy-policy. 


2. Предмет оферты

2.1. Исполнитель, на основании Заказа, оплаченного Клиентом, оказывает услугу по предоставлению консультаций профессиональных психологов и доступ к материалам курса, на условиях выбранного Клиентом Тарифа, а Клиент оплачивает Заказ в строгом соответствии с указанными реквизитами.

3. Порядок заключения договора и изменения его условий 

3.1. Акцепт оферты означает согласие Клиента со всеми условиями настоящего договора-оферты и всех Приложений к нему, являющихся неотъемлемой частью настоящего Договора-оферты. 

3.2. Полным и безоговорочным акцептом настоящей публичной оферты является факт оплаты Клиентом (либо иным лицом в пользу Клиента) Заказа в полном объеме. 

3.3. Клиент обязан указать в Заказе точный адрес электронной почты, имя, фамилию, отчество адресата, контактные телефон.

4. Стоимость услуг и порядок расчетов 

4.1. Стоимость Заказа указывается на сайте Исполнителя при выборе Тарифа https://olgasap.ru 

4.2. Тарифы, устанавливаемые Исполнителем, могут быть изменены им в любое время. Новые тарифы вступают в силу с момента опубликования, если иной срок вступления новых тарифов в силу не определен дополнительно при их опубликовании.

4.3. Все расчеты по Договору производятся в рублях РФ.

[bookmark: _GoBack]4.4. Возврат оформленного и оплаченного Заказа осуществляется по письменному заявлению Клиента в свободной форме в адрес Исполнителя по адресу info@olgasap.ru. После рассмотрения письма Клиента в адрес Исполнителя, Исполнитель делает возврат денежных средств в течение 3 (трёх) рабочих дней на туже карту Клиента, с которой была осуществлена оплата Заказа. Исполнитель не несёт ответственности за срок зачисления денежных средств на карту Клиента после отправки денежных средств с назначением «Возврат».

5. Оказание услуг 

5.1. Доступ к материалам курса и получению консультаций осуществляется только после полной оплаты Клиентом Заказа.

5.2. После оплаты Заказа Клиенту придёт на указанную им электронную почту пароль для входа в Аккаунт (регистрация Личного Аккаунта). Если Клиент по каким-то причинам не может найти письмо от info@olgasap.ru  с паролем, Клиенту следует написать письмо Исполнителю с просьбой сгенерировать ему новый пароль.

5.3. Срок действия курса указаны на сайте https://olgasap.ru и в случае изменения даты, гарантировано содержат все условия по оплаченному Заказу.

5.4. По всем вопросам, связанным с курсом Клиент обращается на почту info@olgasap.ru .

5.5. Правообладателем всех материалов, размещенных на сайте и предоставляемых в рамках исполнения Договора-оферты является Исполнитель. Клиенту предоставляется доступ для пользования всеми материалами в соответствии с оплаченным Тарифом и на срок в соответствии с п.5.3. Договора. Доступ к материалам не подразумевает распространение и тиражирование, принадлежащих Исполнителю материалов.

6. Срок действия договора, расторжение договора и ответственность сторон

6.1. Договор вступает в силу с момента оплаты Заказа Клиентом, и действует в течение срока, указанного в выбранном Тарифе. 

6.2. При досрочном расторжении Договора и возврате денежных средств Клиенту, Исполнитель закрывает доступ к материалам курса с момента расторжения (дата возврата денежных средств Исполнителем).

6.3. Исполнитель не несёт ответственности и не пролонгирует Договор в случае, если Клиент не воспользовался оплаченной услугой в течение срока её действия.

6.4. Исполнитель не несёт ответственности за недостоверные сведения, предоставленные Клиентом при акцепте настоящей публичной оферты.

6.5. За невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по настоящей оферте, Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством. 

6.6. Все споры и разногласия решаются путем переговоров Сторон. В случае если споры и разногласия не урегулированы путем переговоров, они подлежат разрешению в порядке, установленном законодательством РФ. 


